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«День открытых дверей» в ЕНПФ: 

Ответы на самые актуальные и часто задаваемые вопросы 

 

4 декабря 2025 года в рамках информационно-разъяснительной работы среди 

населения во всех филиалах ЕНПФ в онлайн-формате прошел День открытых 

дверей. В этот раз не было одной заданной темы – специалисты Фонда отвечали на 

все вопросы собравшихся.  

          Что будет, если не платить пенсионные взносы?  

          Где контролировать свой пенсионный счет?   

          Когда надо начинать планировать свою пенсию, чтобы жить безбедно после 

окончания трудовой деятельности?  

 На эти и другие темы шло бурное обсуждение в ходе прошедшего мероприятия.  

Специалисты Фонда рассказали участникам также о возможностях использования 

онлайн-инструментов и сервисов Фонда, предоставляемые для мониторинга своего 

пенсионного счета, о порядке обращения за выплатами для улучшения жилищных 

условий и (или) оплаты лечения (ЕПВ), о причинах изменения инвестиционного 

дохода и о расчетах выплат по графику лицам имеющие право на пенсионные 

выплаты. Помимо этого, ответственные работники региональных подразделений 

провели и персональные консультации по формированию пенсионного капитала.  

        Онлайн-встреча вызвала большой интерес и по отзывам участников была 

полезной и продуктивной.  

        Напоминаем, что двери ЕНПФ открыты для вкладчиков и получателей каждый 

рабочий день. Консультацию по вопросам пенсионной системы вкладчики всегда 

могут получить как в филиалах ЕНПФ, так и в режиме онлайн: на сайте enpf.kz, в 

мессенджерах и социальных сетях. О том, как это сделать, также было рассказано на 

мероприятии.  

            

 
ЕНПФ создан 22 августа 2013 года на базе АО «НПФ «ГНПФ». Учредителем и акционером ЕНПФ является 

Правительство Республики Казахстан в лице ГУ «Комитет государственного имущества и приватизации» 

Министерства финансов Республики Казахстан. Доверительное управление пенсионными активами ЕНПФ 

осуществляет Национальный Банк Республики Казахстан. В соответствии с пенсионным законодательством ЕНПФ 

осуществляет привлечение обязательных пенсионных взносов, обязательных пенсионных взносов работодателя, 

обязательных профессиональных пенсионных взносов, добровольных пенсионных взносов, а также зачисление и учет 

добровольных пенсионных взносов, сформированных за счет невостребованной суммы гарантийного возмещения по 

гарантируемому депозиту, перечисленной организацией, осуществляющей обязательное гарантирование депозитов, в 

соответствии с Законом Республики Казахстан "Об обязательном гарантировании депозитов, размещенных в банках 

второго уровня Республики Казахстан", обеспечивает осуществление пенсионных выплат. Также Фонд осуществляет 

учет целевых активов и целевых требований, учет и зачисление целевых накоплений (ЦН) на целевые накопительные 

счета, выплат ЦН их получателю на банковские счета, учет возвратов ЦН в порядке, определенном Правительством 

Республики Казахстан в рамках программы «Национальный фонд – детям». (Подробнее на www.enpf.kz). 
 

 

 

mailto:press@enpf.kz
http://www.enpf.kz/
http://www.enpf.kz/


 Контакты для СМИ: press@enpf.kz 

Официальный сайт: www.enpf.kz  

Facebook, Instagram: enpf.kz 
 

Пресс-центр АО «ЕНПФ» 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:press@enpf.kz
http://www.enpf.kz/

