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ИНФОРМАЦИОННОЕ СООБЩЕНИЕ 

 

 Своевременно уведомляйте об изменении реквизитов 
 

С 1 июля 2023 года вступит в силу Социальный кодекс Республики Казахстан (далее - Кодекс), 

подписанный Главой государства 20 апреля 2023 года. В Кодексе предусмотрены в том числе 

некоторые изменения в части получения информации о состоянии пенсионных накоплений. 

ЕНПФ обязан без взимания оплаты предоставлять физическому лицу, на имя которого открыт 

индивидуальный пенсионный счет (ИПС), информацию: 

 о состоянии пенсионных накоплений по его запросу на любую запрашиваемую дату с 

момента открытия ИПС в ЕНПФ; 

 о сумме пенсионных накоплений за счет обязательных пенсионных взносов (ОПВ), 

доступной для осуществления единовременных пенсионных выплат (ЕПВ). Таким 

образом, ЕПВ в целях улучшения жилищных условий и (или) для оплаты лечения для 

себя или супруга (супруги), или близких родственников будут производиться только за 

счет пенсионных накоплений, сформированных за счет ОПВ (исключены пенсионные 

накопления за счет обязательных профессиональных пенсионных взносов (ОППВ); 

 о сумме пенсионных накоплений за счет ОПВ, ОППВ, добровольных пенсионных 

взносов (ДПВ), доступной для передачи в доверительное управление управляющему 

инвестиционным портфелем (УИП). Напомним, что права вкладчиков в части 

управления пенсионными активами расширены: с 1 июля 2023 г. разрешено переводить 

в доверительное управление УИП без учета порога минимальной достаточности 

пенсионные накопления за счет ОПВ, ОППВ (до 50%), а также пенсионные накопления 

за счет ДПВ в размере 100%. 

 

Способ предоставления ЕНПФ указанной информации о состоянии пенсионных накоплений 

определяется внутренними документами ЕНПФ. 

Вкладчики ОПВ, физические лица, за которых перечислены ОППВ, ДПВ, получатели 

пенсионных выплат из ЕНПФ имеют право получать информацию в том числе о состоянии своих 

пенсионных накоплений на любую запрашиваемую дату с момента открытия ИПС посредством 

личного кабинета на сайте ЕНПФ (enpf.kz) и (или) веб-портала «электронного правительства» 

(egov.kz), а также при личном обращении в ЕНПФ без взимания оплаты. 

За вкладчиками ОПВ, физическими лицами, за которых перечислены ОППВ, ДПВ, 

получателями пенсионных выплат, ИПС которых открыты в ЕНПФ до 01.07.2023 г., сохраняется 

право на получение ежегодной/по графику информации о состоянии пенсионных накоплений одним 

из ранее определенных способов: 

- посредством электронной почты на адрес, представленный в ЕНПФ; 

- посредством услуг почтовой связи. 

При этом обращаем внимание, что информация о состоянии пенсионных накоплений не 

предоставляется (прекращается) ЕНПФ в случаях: 

1) отсутствия денег на ИПС на дату предоставления; 

2) получения ЕНПФ из информационных систем государственных органов и (или) иных 

источников сведений: 

- о смерти лица, имеющего пенсионные накопления в ЕНПФ; 

- о выезде иностранца или лица без гражданства на постоянное место жительства за пределы 

Казахстана и (или) аннулирования разрешения на постоянное проживание в Казахстане, об утрате 

гражданства, выходе из гражданства Республики Казахстан; 

mailto:press@enpf.kz
http://www.enpf.kz/


 Контакты для СМИ: press@enpf.kz 

Официальный сайт: www.enpf.kz  

Facebook, Instagram: enpf.kz 
 

Пресс-центр АО «ЕНПФ» 

3) предоставления информации по неврученным конвертам по итогам проведения 

кампании по информированию вкладчиков ОПВ, физических лиц, за которых перечислены ОППВ, 

ДПВ, получателей пенсионных выплат за предыдущий календарный год; 

4) выбора способа информирования при личном обращении в ЕНПФ и посредством 

личного кабинета на сайте ЕНПФ и (или) веб-портала «электронного правительства». 

Вместе с тем напоминаем, что вкладчики ОПВ, физические лица, за которых уплачены ОППВ, 

и получатели пенсионных выплат из ЕНПФ обязаны сообщать в ЕНПФ обо всех изменениях в 

течение десяти календарных дней в личном кабинете на сайте ЕНПФ или посредством обращения 

в ЕНПФ с документом, удостоверяющим личность, и заявлением по форме, утвержденной 

внутренним нормативным документом ЕНПФ.  

 

 
ЕНПФ создан 22 августа 2013 года на базе АО «НПФ «ГНПФ». Учредителем и акционером ЕНПФ является 

Правительство Республики Казахстан в лице ГУ «Комитет государственного имущества и приватизации» 

Министерства финансов Республики Казахстан. Доверительное управление пенсионными активами ЕНПФ 

осуществляет Национальный Банк Республики Казахстан. С 1 января 2016 года функции по выработке предложений 

по повышению эффективности управления пенсионными активами переданы Совету по управлению Национальным 

фондом. В соответствии с пенсионным законодательством ЕНПФ осуществляет привлечение обязательных 

пенсионных взносов, обязательных профессиональных пенсионных взносов, добровольных пенсионных взносов, 

пенсионные выплаты, индивидуальный учет пенсионных накоплений и выплат, предоставляет вкладчику (получателю) 

информацию о состоянии его пенсионных накоплений (подробнее на www.enpf.kz) 
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