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ИНФОРМАЦИОННОЕ СООБЩЕНИЕ 

 
Мошенники придумавают новые схемы 

В Казахстане продолжают фиксироваться новые схемы мошенничества. Жители страны 

получают подозрительные звонки после посещения поликлиники или записи на приём к врачу. 

Мошенники представляются сотрудниками медицинских учреждений, называют персональные 

данные (включая иногда ИИН), приглашают на приём и просят подтвердить запись с помощью 

SMS-кода.  

Также мошенники могут представляться сотрудниками пенсионного фонда и приглашать 

посетить его офис, якобы забронировав очередь также посредством SMS.  

Цель злоумышленников одна - получить доступ к личной и банковской информации. При 

этом они используют подмену номеров, изменение голоса, фальшивые аккаунты и мессенджеры, 

ссылаются на утечки данных и создают ощущение срочности. Иногда применяются фразы вроде 

«кредит одобрен» для усиления давления. 

АО «ЕНПФ» рекомендует: 

 не отвечать на подозрительные звонки;  

 не сообщать SMS-коды и персональные данные;  

 проверять информацию исключительно через официальные источники;  

 при малейших подозрениях незамедлительно обращаться в правоохранительные 

органы.  

 

Также в целях вашей безопасности и предотвращения мошенничества АО «ЕНПФ» 

напоминает: 

 ЕНПФ предоставляет услуги без посредников, не взимает плату при оказании услуг. 

 Оформление пенсионных выплат происходит без посредников и комиссий в установленном 

законом порядке. 

 Целевое использование накоплений на жилье и лечение осуществляется только через 

уполномоченных операторов (банки второго уровня). 

 Работники государственных органов, банков, правоохранительных структур, 

операторов связи и ЕНПФ никогда не запрашивают по телефону, электронной почте или 

через мессенджеры персональные данные, реквизиты банковских карт, SMS-коды и иную 

конфиденциальную информацию. 

 Если звонящие обращаются к Вам по имени и отчеству и знают ваш адрес проживания и 

место работы, это не означает, что эти люди являются официальными лицами. Все 

необходимые данные можно получить разными способами из открытых источников. 

 Сотрудники АО «ЕНПФ» не участвуют в различного рода роликах с предложениями о 

переводе, вложении своих накоплений, а также покупок каких-либо акций и финансовых 

инструментов.  

 

ЕНПФ создан 22 августа 2013 года на базе АО «НПФ «ГНПФ». Учредителем и акционером ЕНПФ является 

Правительство Республики Казахстан в лице ГУ «Комитет государственного имущества и приватизации» 

Министерства финансов Республики Казахстан. Доверительное управление пенсионными активами ЕНПФ 

осуществляет Национальный Банк Республики Казахстан. В соответствии с пенсионным законодательством ЕНПФ 

осуществляет привлечение обязательных пенсионных взносов, обязательных пенсионных взносов работодателя, 

обязательных профессиональных пенсионных взносов, добровольных пенсионных взносов, а также зачисление и учет 

добровольных пенсионных взносов, сформированных за счет невостребованной суммы гарантийного возмещения по 

гарантируемому депозиту, перечисленной организацией, осуществляющей обязательное гарантирование депозитов, в 
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соответствии с Законом Республики Казахстан "Об обязательном гарантировании депозитов, размещенных в банках 

второго уровня Республики Казахстан", обеспечивает осуществление пенсионных выплат. Также Фонд осуществляет 

учет целевых активов и целевых требований, учет и зачисление целевых накоплений (ЦН) на целевые накопительные 

счета, выплат ЦН их получателю на банковские счета, учет возвратов ЦН в порядке, определенном Правительством 

Республики Казахстан в рамках программы «Национальный фонд – детям». (Подробнее на www.enpf.kz). 
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