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ИНФОРМАЦИОННОЕ СООБЩЕНИЕ 

19 Октября 2015 

 

Центр обслуживания переехал на новое место 

 

Уважаемые вкладчики! Мы рады сообщить вам, что Центр персонального 

обслуживания населения, прежде находившийся по адресу: г.Алматы, ул.Ауэзова, 82, 

теперь находится на новом месте: ул.Шевченко, 153/1 - угол ул.Ауэзова. График работы 

остается прежним: в будни с 8-00 до 19-00ч, в субботу с 9-00 до 13-00ч. 

  

Здесь созданы благоприятные условия для оказания услуг клиентам Фонда. 

Оперативно и профессионально здесь предоставят такие услуги, как: заключение 

договоров и открытие индивидуального пенсионного счета (ИПС), получение выписки из 

ИПС, изменение способа информирования на более удобный, подача заявления на 

выплаты пенсионных накоплений, консультация по всем вопросам, касающимся 

накопительной пенсионной системы. 

  

Открытие современных, технически оснащенных подразделений ЕНПФ является 

стратегической задачей Фонда и очередным этапом реализации государственной политики 

в области пенсионного обеспечения, а именно: расширение охвата населения пенсионной 

системой, повышение доступности и качества пенсионных услуг. 

  

Мы готовы дополнительно Вас проконсультировать по междугороднему телефону 

Call-центра 8 800 080 11 77 (звонок по Казахстану бесплатный) или по номеру +7 (727) 

250-83-90. 

 

Пресс-центр АО «ЕНПФ» 
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