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Пресс-центр АО «ЕНПФ» 

ИНФОРМАЦИОННОЕ СООБЩЕНИЕ 

октября 2019 года 

Обзор ключевых показателей АО «ЕНПФ» на 1 октября 2019 года 

По состоянию на 1 октября 2019 года общая сумма пенсионных накоплений составила 10,4 

трлн тенге, из них: 

- по ОПВ (обязательные пенсионные взносы) - 10,2 трлн тенге;  

- по ОППВ (обязательные профессиональные пенсионные взносы) - 233,6 млрд тенге; 

- по ДПВ (добровольные пенсионные взносы) - 1,9 млрд тенге. 

Прирост пенсионных накоплений с начала года составил 1,04 трлн тенге или 11%, в том 

числе за счет поступлений по всем видам пенсионных взносов в размере 714,3 млрд тенге, за счет 

чистого инвестиционного дохода в размере 481,9 млрд тенге, при этом выплаты составили 154,2 

млрд тенге. 

В отчетном периоде открыто 308,5 тыс. индивидуальных пенсионных счетов в ЕНПФ, из них 

273,6 тыс. счетов за счет ОПВ. Из них 64% ИПС открыты вкладчиками в возрасте до 30 лет. Средняя 

сумма ежемесячного обязательного пенсионного взноса за рассматриваемый период составила 17 

149 тенге. 

Количество активных вкладчиков за 9 месяцев 2019 года составило 6,1 млн человек, в том 

числе сделавших 6 и более взносов – 4,6 млн человек. (За весь 2018 год количество активных 

вкладчиков составило 6,4 млн человек, в том числе сделавших от 6 до 12 взносов – 4,96 млн 

человек). 

Чистый инвестиционный доход, зачисленный на ИПС вкладчиков, за январь-сентябрь 2019 

года составил 481,9 млрд тенге. При этом, доходность пенсионных активов за последние 12 месяцев 

составила 8,4% при инфляции 5,3% за аналогичный период, что в свою очередь свидетельствует о 

реальной положительной доходности пенсионных активов. 

С начала года пенсионные выплаты составили 154,2 млрд тенге (что выше аналогичного 

показателя прошлого года на 23,2 млрд тенге или на 18%), в том числе: 

- по достижению пенсионного возраста – 51,0 млрд тенге; 

- лицам с инвалидностью 1 и 2 групп – 1,3 млрд тенге; 

- в связи с выездом за пределы Республики Казахстан – 35,1 млрд тенге; 

- выплаты по наследству – 20,2 млрд тенге; 

- выплаты на погребение – 2,3 млрд тенге; 

- другим лицам – 0,1 млрд тенге; 

- в компании по страхованию жизни (КСЖ) – 44,1 млрд тенге. 

Средняя сумма ежемесячных выплат по графику составила 21 022 тенге, при этом 

максимальная сумма выплаты составила 514 666 тенге. 

Средняя сумма пенсионных накоплений по ОПВ составила 1,1 млн тенге, в том числе у 

мужчин 1,2 млн тенге, у женщин - 0,92 млн тенге. При этом, мужчины, регулярно осуществлявшие 

накопления в течение 20 и более лет имеют средние накопления в размере 5,1 млн тенге, женщины 

– 3,9 млн тенге. 

ЕНПФ продолжает активную работу с населением о важности пенсионных накоплений и 

заботе о своем будущем.  

Так, за 9 месяцев 2019 года было осуществлено 25,5 тыс. выездных презентаций на 

различных предприятиях нашей страны с охватом присутствующих 738,5 тыс. человек. 

Всего за отчетный период было оказано 13,4 млн услуг, большая часть из которых 10,8 млн 

(или 80,7%) оказана в электронном формате. 
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В офисах ЕНПФ в отчетном периоде оказано 2,5 млн услуг. Ежедневно ЕНПФ оказывает 

населению порядка 14 тыс. услуг в 215 офисах, расположенных в областных городах, городах 

республиканского значения, районных центрах. Кроме того, частично услуги ЕНПФ доступны в 220 

населенных пунктах в АО «Казпочта». 

Посредством различных каналов связи (call-центр, социальные сети, мессенджеры и др.) 

ЕНПФ обработано 508,2 тыс. обращений граждан нашей страны по вопросам пенсионного 

обеспечения. 

Регулярно проводятся информационно - разъяснительные мероприятия для населения «День 

открытых дверей», для экспертов и журналистов «Школа финансовой журналистики». 

Ежеквартально проводятся встречи с экспертами «Общественного совета при ЕНПФ». 

Фонд также работает над повышением качества оказываемых услуг, постоянно их 

совершенствуя и предоставляя своим вкладчикам удобные современные опции.  

К примеру, было обновлено мобильное приложение, которое является собственной 

разработкой Фонда. К уже имеющимся опциям приложения, в которые входило получение выписки 

с индивидуального пенсионного счёта, просмотр текущих показателей по пенсионным активам, 

реквизитов договоров, новости, адреса и контакты всех филиалов и центров обслуживания АО 

«ЕНПФ», добавились новые возможности: прогнозный пенсионный калькулятор, при помощи 

которого можно рассчитать будущую пенсию, онлайн-бот, который ответит на самые часто 

задаваемые вопросы, также для социально-уязвимых слоев населения есть возможность направить 

обращение и многое другое. 

 

ЕНПФ создан 22 августа 2013 года на базе АО «НПФ «ГНПФ». Учредителем и акционером ЕНПФ является 

Правительство Республики Казахстан в лице ГУ «Комитет государственного имущества и приватизации» 

Министерства финансов Республики Казахстан. Доверительное управление пенсионными активами ЕНПФ 

осуществляет Национальный Банк Республики Казахстан. С 1 января 2016 года функции по выработке предложений 

по повышению эффективности управления пенсионными активами переданы Совету по управлению Национальным 

фондом. 

В соответствии с пенсионным законодательством ЕНПФ осуществляет привлечение обязательных пенсионных 

взносов, обязательных профессиональных пенсионных взносов, добровольных пенсионных взносов, пенсионные 

выплаты, индивидуальный учет пенсионных накоплений и выплат, предоставляет вкладчику (получателю) 

информацию о состоянии его пенсионных накоплений (подробнее на www.enpf.kz).  
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