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ЕНПФ идет в союзы 

 

Алматы, Казахстан – Одним из главных направлений деятельности ЕНПФ, помимо 

качественного оказания пенсионных услуг, является повышение финансовой 

грамотности казахстанцев. 

 

С целью повышения знаний казахстанцев о накопительной пенсионной системе 

сотрудники филиальной сети ЕНПФ за 6 месяцев текущего года провели более 6,6 

тыс. выездных презентаций на предприятиях и в организациях, на которых 

присутствовало более 206 600 человек.  

 

Также во всех филиалах ЕНПФ по Казахстану были проведены дни «Дня открытых 

дверей», принять участие в которых мог любой желающий: получить информацию, 

задать вопросы и проконсультироваться. Кроме того, сотрудники филиалов активно 

взаимодействуют со СМИ, с местными исполнительными органами власти и 

общественными объединениями, проводя совместные круглые столы, выездные 

семинары для населения. 

 

ЕНПФ стал активно сотрудничать с профсоюзными организациями. Это один из 

результатов совместной работы с Общественным Советом при ЕНПФ. 

 

В июне 2017 года Алматинский городской филиал АО «ЕНПФ» при содействии 

профсоюзного центра города Алматы и его руководителя, члена Общественного 

совета Жумагуль Тажибековой провел встречи в следующих организациях: ОО 

"Локальный профсоюз работников АО "Казахфильм", АФ ОО "Казахстанский 

отраслевой профессиональный союз железнодорожников", Локальный профсоюз 

работников АО "Санкт-Петербургский Гуманитарный Университет профсоюзов" 

филиал в г.Алматы (СПГУП), ОО Локальный профсоюз АО "Волковгеология", ОО 

Локальный профсоюз "Парасат" ОО "Казахстанский отраслевой профессиональный 

союз Образования" Профком КазНТУ им.Сатпаева.  

 

В рамках выездных презентаций сотрудники Фонда познакомили членов 

профсоюзных организаций с основными направлениями дальнейшей модернизации 

пенсионной системы РК, возможностями получения государственной услуги в 

электронном формате через портал "электронного правительства", в том числе и с 

электронными способами информирования.  

 

Параллельно с презентацией выезжали группы мобильных агентов ЕНПФ, которые 

на местах оказывали все виды пенсионных услуг, в том числе: оформление заявлений 

об изменении/дополнении реквизитов вкладчика, выдача заявлений в новой 

редакции, заключение соглашений о способе информирования  и выдача выписок с 

ИПС. 
 



Разъяснительная работа с профсоюзными организациями будет проводится и в 

дальнейшем.   

 

Фонд поддерживает желание трудовых коллективов и руководителей  получать 

полную и развернутую информацию о накопительной пенсионной системе, ЕНПФ и 

его работе, о новых электронных сервисах ЕНПФ, позволяющих получать услуги 

дистанционно, не приходя в офисы Фонда. Для оформления выездной презентации 

нужно позвонить по телефону call-центра ЕНПФ 1418 и оставить заявку. 

 
 

ЕНПФ создан 22 августа 2013 года на базе АО «НПФ «ГНПФ». Учредителем и акционером ЕНПФ является 

Правительство Республики Казахстан в лице ГУ «Комитет государственного имущества и приватизации» 

Министерства финансов Республики Казахстан. Доверительное управление пенсионными активами ЕНПФ 

осуществляет Национальный Банк Республики Казахстан. С 1 января 2016 года функции по выработке 

предложений по повышению эффективности управления пенсионными активами переданы Совету по 

управлению Национальным фондом, который возглавляет Президент Республики Казахстан. 

В соответствии с пенсионным законодательством ЕНПФ осуществляет привлечение обязательных 

пенсионных взносов, обязательных профессиональных пенсионных взносов, добровольных пенсионных 

взносов, пенсионные выплаты, индивидуальный учет пенсионных накоплений и выплат, предоставляет 

вкладчику (получателю) информацию о состоянии его пенсионных накоплений (подробнее на www.enpf.kz).  
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