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ИНФОРМАЦИОННОЕ СООБЩЕНИЕ 

 

Если собрались на ПМЖ в другую страну – не забудьте забрать пенсионные накопления! 

 

      Напомним, что правом на пенсионные выплаты из ЕНПФ в связи с выездом на ПМЖ за пределы 

Казахстана могут воспользоваться иностранцы и лица без гражданства, выехавшие на ПМЖ за 

пределы страны, имеющие пенсионные накопления в ЕНПФ за счет обязательных, обязательных 

профессиональных пенсионных взносов (ОПВ, ОППВ) и добровольных пенсионных взносов (ДПВ) 

если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан и международными договорами, 

ратифицированными Республикой Казахстан.  

      Для оформления выплат необходимо подать документы в ЕНПФ. Есть 3 способа подачи: 

      1.  Можно лично обратиться в офис ЕНПФ; 

      2. Представитель (поверенное лицо) иностранца или лица без гражданства может лично 

обратиться в офис ЕНПФ с пакетом документов.  

      3. Можно отправить необходимые документы на почтовый адрес одного из областных 

(региональных) филиалов ЕНПФ.      

      Информируем, что на сайте ЕНПФ размещен перечень необходимых документов в зависимости 

от способа их подачи в ЕНПФ, требования к их оформлению, а также бланки заявлений и образцы 

их заполнения, образец доверенности. Предварительно проверить направляемые документы на 

пенсионные выплаты из ЕНПФ можно, воспользовавшись электронной услугой ЕНПФ 

«Предварительная проверка документов на выплату». 

      При получении документов, ЕНПФ запрашивает сведения из информационных систем 

государственных органов Казахстана о наличии у обратившегося иностранца или лица без 

гражданства документов, удостоверяющих личность гражданина Казахстана, либо вида на 

жительство иностранца в Казахстане, либо удостоверения лица без гражданства, выданного 

уполномоченным органом Республики Казахстан, и их действительности. Если указанные 

документы не действительны в связи с выездом обратившегося иностранца или лица без 

гражданства за пределы Республики Казахстан на постоянное место жительства либо 

аннулированием иностранцу или лицу без гражданства разрешения на постоянное проживание в 

Республике Казахстан, либо в связи с утратой гражданства Республики Казахстан, выходом из 

гражданства Республики Казахстан, ЕНПФ осуществляет пенсионную выплату в течение 10 

рабочих дней со дня приема либо поступления в ЕНПФ документов.  

       Обращаем Ваше внимание, что выплата пенсионных накоплений осуществляется только на 

актуальный банковский счет самого получателя, даже если получателем пенсионных выплат 

является недееспособное/ограниченно дееспособное совершеннолетнее лицо. Выплата пенсионных 

накоплений на банковский счет законного представителя (опекуна/попечителя), а также 

поверенного лица не допускается. Таким образом, человек, оформляющий ПМЖ в другой стране, 

не может передать свои пенсионные накопления своим близким родственникам или иным лицам.  

       Пенсионные выплаты переводятся ЕНПФ на банковский счёт получателя, реквизиты которого 

указаны в заявлении: в национальной валюте – при перечислении на банковские счета, открытые в 

банках второго уровня или организации, осуществляющей отдельные виды банковских операций, 

на территории Казахстана; в долларах США, в евро, в фунтах стерлингов или в российских рублях 

– при перечислении на банковские счета, открытые в иностранных банках за пределами Республики 

Казахстан. 

           

Консультационные услуги ЕНПФ можно получить посредством мессенджеров (чат-бота в 

WhatsАpp и Viber по номеру +7 777 000 14 18), call-центра по номеру 1418 (звонок по Казахстану 
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бесплатный), на корпоративном сайте enpf.kz, а также на официальных страницах ЕНПФ в 

социальных сетях Instagram, Facebook, ВКонтакте, Х (Twitter), Telegram, Одноклассники.  
ЕНПФ создан 22 августа 2013 года на базе АО «НПФ «ГНПФ». Учредителем и акционером ЕНПФ является 

Правительство Республики Казахстан в лице ГУ «Комитет государственного имущества и приватизации» 

Министерства финансов Республики Казахстан. Доверительное управление пенсионными активами ЕНПФ 

осуществляет Национальный Банк Республики Казахстан. В соответствии с пенсионным законодательством ЕНПФ 

осуществляет привлечение обязательных пенсионных взносов, обязательных пенсионных взносов работодателя, 

обязательных профессиональных пенсионных взносов, добровольных пенсионных взносов, а также зачисление и учет 

добровольных пенсионных взносов, сформированных за счет невостребованной суммы гарантийного возмещения по 

гарантируемому депозиту, перечисленной организацией, осуществляющей обязательное гарантирование депозитов, в 

соответствии с Законом Республики Казахстан "Об обязательном гарантировании депозитов, размещенных в банках 

второго уровня Республики Казахстан", обеспечивает осуществление пенсионных выплат. Также Фонд осуществляет 

учет целевых активов и целевых требований, учет и зачисление целевых накоплений (ЦН) на целевые накопительные 

счета, выплат ЦН их получателю на банковские счета, учет возвратов ЦН в порядке, определенном Правительством 

Республики Казахстан в рамках программы «Национальный фонд – детям». (Подробнее на www.enpf.kz). 
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