
 

 

 

 

 

 

2018 жылғы 1 мамырдағы жағдай бойынша БЖЗҚ маңызды көрсеткіштеріне 

қысқаша шолу 

  

Алматы, Казахстан – 2018 жылдың 4 айы ішінде салымшылар мен алушылардың 

зейнетақы шоттарына есептелген таза инвестициялық табыс сомасы 169,3 млрд теңге 

болды. Бұл көрсеткіш өткен жылдың сәйкес кезеңімен салыстырғанда 83 пайыздан жоғары. 

Жылдық тұрғыдан алып қарағанда Қордың зейнетақы активтерінің табыстылығы 2017 

жылдың 1 мамыры мен 2018 жылдың 1 мамыры аралығында 8,8 пайызды құрады. Ал бұл 

кезеңде инфляция деңгейі 6,5 пайыз болды.   

 

2018 жылдың 1 мамырына қарай зейнетақы жинақтарының жалпы сомасы 8,13 триллион 

теңгені құрап, бір жыл ішінде (2017 ж. сәуірі – 2018 ж. сәуірі) 1,21 трлн теңгеге артты. Өсім 

17,5 пайызды құрады.   

 

Ағымдағы жылдың 1 мамырына қарай шарттардың барлық түрі бойынша салымшылардың 

(алушылардың) жеке зейнетақы шоттарының (ЖЗШ) саны 10 миллионнан асты. Оның 

ішінде міндетті зейнетақы жарналары (МЗЖ) есебінен ашылған шоттар 9,6 млн бірлік 

болды. Міндетті кәсіптік зейнетақы жарналарын (МКЗЖ) есепке алу бойынша 

салымшылардың (алушылардың) ЖЗШ саны 452 мыңнан астам бірлікті, ал ерікті зейнетақы 

жарналары (ЕЗЖ) бойынша шамамен 38 мың бірлікті құрады.    

 

Ағымдағы жылдың төрт айы ішінде зейнетақы жарналары бойынша түсімдердің жалпы 

сомасы 266 млрд теңгеден асты. Өткен жылдың сәйкес кезеңінде түсімдер 240 млрд теңгені 

құраған болатын. Сәйкесінше өсім 11 пайызға жетіп отыр. 2018 жылдың 1 мамырында 

қарай БЖЗҚ-дан төленген зейнетақы төлемдерінің сомасы жыл басынан бері 83,03 млрд 

теңге, оның ішінде сақтандыру ұйымдарына жасалған аударымдар 5,7 млрд теңге болды.   

 

2018 жылдың 1 мамырындағы жағдай бойынша жыл басынан бері Қорда 8,6 миллионнан 

астам операция, оның ішінде Қор бөлімшелерінде 1,9 млн операция (яғни күн сайын 

шамамен 23 мың операция) орындалды. Бұл ретте электрондық форматта 6,7 млн операция, 

олардың ішінде басым бөлігін жеке зейнетақы шотынан үзінді-көшірме алу бойынша 

орындалған операциялар құрайды. Еске саламыз, 2017 жылы бірқатар жаңа электрондық 

сервистер іске қосылды. Соған сәйкес енді Қор кеңсесіне келмей-ақ, оның enpf.kz сайты 

арқылы: міндетті зейнетақы жарналарын есепке алу бойынша жеке зейнетақы шотын ашу 

және жасына байланысты, сондай-ақ, 1-ші, 2-ші топтардағы мүгедектік мерзімсіз болып 

белгіленуі бойынша зейнетақы төлемдерін тағайындау жөнінде өтініш беруге, жеке 

деректемелерге түзетулер енгізуге, ақпарат алу тәсілін өзгертуге және шоттардың бар 

болуы туралы анықтама алуға болады. Бұдан басқа салымшылар мен алушылар зейнетақы 

жинақтарын сақтандыру ұйымдарына аудару мүмкіндігіне ие. Бұл ретте салымшылар мен 

алушылар өтініштің орындалу барысын онлайн тәртібінде қадағалай алады. Биыл Қор 

сайты арқылы зейнетақы шартының көшірме нұсқасын алу қызметі іске қосылды. Жалпы 

электрондық сервистер іске қосылғаннан бері оларды күні бүгінге дейін 25 мыңнан астам 

адам пайдаланып үлгерді. 

 

«Дербес зейнетақы жоспарлары мәдениетін қалыптастыру» міндетін орындау аясында 2018 

жылдың сәуір айында Қор салымшылар мен алушыларға жеке кеңес беру қызметін іске 
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қосты. «БЖЗҚ» АҚ филиалдары бір ай ішінде  зейнетақыны жоспарлау мәселелері 

бойынша 27 260 жеке ақыл-кеңес (консультация) берді. Бұл ретте кеңес беру шараларының 

басым бөлігі Алматы қалалық филиалы (5 282, бұл жалпы санның 20 пайызын құрайды) 

мен Оңтүстік Қазақстан облыстық филиалында (4 056 немесе 15%) өткізілді. 

 

«Мобильдік кеңсе» жобасын іске қосудағы мақсат – облыс және аудан орталықтарынан 

шалғай орналасқан және Қор бөлімшелері жоқ аудандарда Қор қызметтеріне 

қолжетімділікті қамтамасыз ету мақсатында 2018 жылдың сәуір айында «Мобильдік кеңсе» 

жобасы іске қосылған болатын. Жоба іске қосылғаннан бері шамамен екі ай ішінде, яғни 

2018 жылдың 11 мамырындағы жағдай бойынша Алматы облысында 3 рет, Атырау 

облысында 12 рет және Қостанай облысында 5 рет көшпелі шара өткізілді. Осылайша 

Мобильдік кеңсе барлығы 20 рет сапарға шықты. Бұл ретте 1,5 мыңнан астам адамға 

зейнетақы қызметтері көрсетілді. Сонымен қатар Қор қызметкерлері зейнетақымен 

қамсыздандыру мәселесі бойынша 803 адамға ақыл-кеңес берді. Барлығы 1700-ден астам 

операция жүзеге асырылды.   

 

Қор тарапынан халықтың әлеуметтік тұрғыдан осал топтарына, оның ішінде әсіресе 

мүмкіндігі шектеулі жандарға ерекше көңіл бөлінеді. 2018 жылдың 1 мамырындағы жағдай 

бойынша жыл басынан бері «Мобильдік агент» жобасы аясында 56 мыңнан астам операция 

орындалды. Олардың ішінде операциялардың басым бөлігі Ақтөбе (8615), Жамбыл (7 199) 

және Шығыс Қазақстан облыстарында (6 054) жүзеге асырылды.   

 

2018 жылдың наурыз айында Бірыңғай жинақтаушы зейнетақы қоры мен «Қазпошта» 

акционерлік қоғамы арасында ынтымақтастық және Шаралар жоспары туралы 

Меморандумға қол қойылды. Осы Меморандум аясында зейнетақы қызметтерін БЖЗҚ 

бөлімшелері жоқ шалғай аудандарда «Қазпошта» АҚ бөлімшелері арқылы көрсету 

жоспарлануда. Бұл жобаны жүзеге асыру жоспары әзірленген. Техникалық мәселелер 

шешіліп, «Қазпошта» АҚ қызметкерлер құрамы оқытылған соң, трансфер-агенттік 

қызметтер кезең-кезең бойынша ең алдымен экономикалық жағынан белсенді 

тұрғындарының саны 5 мыңнан асатын 24 елдімекенде, кейін жыл соңына дейін тұрғындар 

саны 2 мыңнан 5 мың адамға дейін баратын 70 елдімекенде көрсетілетін болады Осылайша 

ағымдағы жылдың соңына дейін ел өңірлерін БЖЗҚ қызметтерімен қамту деңгейі 

республика бойынша 43 пайызға артады.  

 

 

БЖЗҚ 2013 жылғы 22 тамызда «ГНПФ» ЖЗҚ» АҚ негізінде құрылды. БЖЗҚ 

құрылтайшысы және акционері – Қазақстан Республикасы Қаржы министрлігінің 

«Мемлекеттік мүлік және жекешелендіру комитеті» ММ арқылы Қазақстан 

Республикасының Үкіметі. БЖЗҚ зейнетақы активтерін сенімгерлікпен басқаруды 

Қазақстан Республикасының Ұлттық Банкі жүзеге асырады. 2016 жылғы 1 қаңтардан 

бастап зейнетақы активтерін басқару тиімділігін арттыру бойынша ұсыныстар жасау 

қызметі Қазақстан Республикасының Президенті басшылық ететін Ұлттық қорды 

басқару кеңесіне берілді. Зейнетақы заңнамасына сәйкес БЖЗҚ міндетті зейнетақы 

жарналарын, міндетті кәсіптік зейнетақы жарналарын, ерікті зейнетақы жарналарын 

тартуды, зейнетақы төлемдерін, зейнетақы жинақтары мен төлемдерін жеке есепке 

алуды жүзеге асырады, салымшыға (алушыға) зейнетақы жинақтарының жай-күйі 

туралы ақпарат береді (толығырақ www.enpf.kz сайтында).  

 

«БЖЗҚ» АҚ баспасөз орталығы.     
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