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ЗАЙТИ В

APPLE STORE

PLAY MARKET

APPGALLERY

КАК УСТАНОВИТЬ МОБИЛЬНОЕ ПРИЛОЖЕНИЕ БЖЗК/ЕНПФ:

ВНЕСТИ НАИМЕНОВАНИЕ 

ЕНПФ/БЖЗК

КЛИКНУТЬ «УСТАНОВИТЬ» 

ПРИЛОЖЕНИЕ

КЛИКНУТЬ «ОТКРЫТЬ» 

ПРИЛОЖЕНИЕ
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КАК ЗАРЕГИСТРИРОВАТЬСЯ И ВОЙТИ В МОБИЛЬНОЕ ПРИЛОЖЕНИЕ:

СОЗДАТЬ НОВЫЙ 

ПАРОЛЬ

ДЛЯ ВХОДА В 

ПРИЛОЖЕНИЕ

ПРОЙТИ 

ИДЕНТИФИКАЦИЮ 

ЛИЦА

ПОДПИСАТЬ 

СОГЛАСИЕ НА СБОР И 

ОБРАБОТКУ ПЕРС. 

ДАННЫХ

ОТКРЫТЬ 

ПРИЛОЖЕНИЕ И 

КЛИКНУТЬ 

«РЕГИСТРАЦИЯ»
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ОТКРЫТЬ 

ПРИЛОЖЕНИЕ

ВОЙТИ В КАБИНЕТ 

ЧЕРЕЗ ИИН/ПАРОЛЬ

ВОЙТИ В РАЗДЕЛ 

«НАСТРОЙКИ»

КЛИКНУТЬ 

«БЫСТРЫЙ ВХОД»

ВВЕСТИ ТЕКУЩИЙ 

ПАРОЛЬ 

КЛИКНУТЬ 

«ВКЛЮЧИТЬ 

БЫСТРЫЙ ВХОД»

СОЗДАТЬ 4-Х 

ЗНАЧНЫЙ (пасс) КОД 

ДЛЯ ВХОДА В 

ПРИЛОЖЕНИЕ

КАК ВОЙТИ В МОБИЛЬНОЕ ПРИЛОЖЕНИЕ ЧЕРЕЗ 4-Х ЗНАЧНЫЙ (пасс) КОД:



6

ВОЙТИ В РАЗДЕЛ 

«НАСТРОЙКИ»

КЛИКНУТЬ «ВХОД 

ЧЕРЕЗ TOUCH ID/ 

FACE ID»

ВВЕСТИ 4-Х 

ЗНАЧНЫЙ КОД 

ЛИБО СОЗДАТЬ 

ЕГО

ВХОД ЧЕРЕЗ TOUCH 

ID/ FACE ID БУДЕТ 

ДОСТУПЕН ПРИ 

СЛЕДУЮЩЕЙ 

АВТОРИЗАЦИИ

КАК ВОЙТИ В МОБИЛЬНОЕ ПРИЛОЖЕНИЕ ЧЕРЕЗ TOUCH ID/FACE ID:

ОТКРЫТЬ 

ПРИЛОЖЕНИЕ

ВОЙТИ В КАБИНЕТ 

ЧЕРЕЗ ИИН/ПАРОЛЬ
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ОТКРЫТЬ 

ПРИЛОЖЕНИЕ И 

КЛИКНУТЬ 

«ЗАБЫЛИ 

ПАРОЛЬ»

УКАЗАТЬ ИИН И 

КЛИКНУТЬ 

«ОТПРАВИТЬ 

ОДНОРАЗОВЫЙ 

ПАРОЛЬ»

УКАЗАТЬ ПАРОЛЬ, 

ОТПРАВЛЕННЫЙ НА 

ЭЛ. ПОЧТУ.

УКАЗАТЬ НОВЫЙ 

ПАРОЛЬ И КЛИКНУТЬ 

«СМЕНИТЬ ПАРОЛЬ»

В СЛУЧАЕ 

УСПЕШНОЙ 

ПЕРЕРЕГИСТРАЦИИ 

ВЫЙДЕТ 

УВЕДОМЛЕНИЕ

КАК ПРОЙТИ ПЕРЕРЕГИСТРАЦИЮ ЧЕРЕЗ ОДНОРАЗОВЫЙ ПАРОЛЬ:
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ОТКРЫТЬ 

ПРИЛОЖЕНИЕ 

КЛИКНУТЬ «ЗАБЫЛИ 

ПАРОЛЬ»

УКАЗАТЬ ИИН 

КЛИКНУТЬ 

«ВОССТАНОВЛЕНИЕ 

ПАРОЛЯ ЧЕРЕЗ 

ПРИЛОЖЕНИЕ EGOV»

УКАЗАТЬ НОВЫЙ 

ПАРОЛЬ И КЛИКНУТЬ 

«СМЕНИТЬ ПАРОЛЬ» 

ПОДПИСАТЬ ЗАЯВЛЕНИЕ

В СЛУЧАЕ УСПЕШНОЙ 

СМЕНЫ ПАРОЛЯ, 

ВЫЙДЕТ 

УВЕДОМЛЕНИЕ

КАК ПРОЙТИ ПЕРЕРЕГИСТРАЦИЮ ЧЕРЕЗ EGOV MOBILE:
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ИНФОРМАЦИЯ И СЕРВИСЫ РАЗДЕЛА «ГЛАВНАЯ»

- Информационные сообщения и новости АО «ЕНПФ»

- Топ популярных услуг (с возможностью перехода к услуге)

- Информация о программе «Национальный фонд-детям

- Краткая информация о деятельности АО «ЕНПФ

- Показатели текущей деятельности АО «ЕНПФ»

- Информация об отделениях АО «ЕНПФ» (на карте и списком)

РАЗМЕЩЕННАЯ ИНФОРМАЦИЯ
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ИНФОРМАЦИЯ И СЕРВИСЫ РАЗДЕЛА «УСЛУГИ»

- Получение справок и выписок со счета (-ов)

- Внесение изменений и (или) дополнений в реквизиты

- Просмотр поданных заявлений на выплаты и переводы 

- Подача заявления о назначении пенсионных выплат

- Мобильный офис 

- Напишите нам 

- Заказ обратного звонка 

- Забронировать очередь на обслуживание 

- Перечисление ДПВ

- История обращений

- Подача заявления на погребение

- Пенсионный калькулятор

- Подписание «Согласия на сбор и обработку перс. данных»

- Персональный план пенсионных накоплений
- Перевод накоплений УИП или возврат в НБРК

РАЗМЕЩЕННАЯ ИНФОРМАЦИЯ

СЕРВИСЫ
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ИНФОРМАЦИЯ И СЕРВИСЫ РАЗДЕЛА «КАБИНЕТ»

- Общая сумма пенсионных накоплений 

- Сумма пенс. поступлений по всем видам пенсионных счетов

- Сумма инвестиционного дохода

- Сумма условных пенсионных накоплений (ОПВР)

- Информация в разрезе по пенсионным счетам

- Информация по исполнению Персонального плана

- Информация о пенс. накоплений за счет ОПВ, доступных для 

передачи в УИП

- Информация о сумме ОПВ, находящихся в управлении НБРК

- Профиль вкладчика

- Сервис «Получение справок» 

- Сервис «Пенсионный калькулятор»

- Сервис «Получение выписки со счета» (-счетов)

- Сервис «Получение сведений о пенсионных накоплениях» 

РАЗМЕЩЕННАЯ ИНФОРМАЦИЯ

СЕРВИСЫ
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КЛИКНУТЬ В РАЗДЕЛ 

«УСЛУГИ»

ПЕРЕЙТИ В РАЗДЕЛ 

«ПЕРСОНАЛЬНЫЙ 

ПЛАН»

ЗАПОЛНИТЬ ПОЛЕ 

«ЖЕЛАЕМАЯ СУММА 

ПЕНСИИ

И ПРОВЕРИТЬ 

ВНЕСЕННЫЕ ДАННЫЕ

ПОСЛЕ ПРОВЕРКИ 

ДАННЫХ 

КЛИКНУТЬ 

«РАСЧИТАТЬ»

КАК СФОРМИРОВАТЬ ПЕРСОНАЛЬНЫЙ ПЛАН ПЕНСИОННЫХ НАКОПЛЕНИЙ

ПЕРСОНАЛЬНЫЙ 

ПЛАН СФОРМИРОВАН 

И ДОСТУПЕН ДЛЯ 

ОЗНАКОМЛЕНИЯ
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ИНФОРМАЦИЯ И СЕРВИСЫ РАЗДЕЛОВ «СООБЩЕНИЯ» / «PUSH УВЕДОМЛЕНИЯ»

В разделе «Сообщения» отображается история по ранее

полученным услугам АО «ЕНПФ».

В разделе «Push уведомления» поступают следующие

уведомления

- присоединение к накопительной пенсионной системе

- достижение 18 лет

- наступление дня рождения

- достижение пенсионного возраста

- получение права на пенсионные выплаты за счет ДПВ

- получение права на пенсионные выплаты за счет ОППВ

- мониторинг исполнения Персонального плана

РАЗМЕЩЕННАЯ ИНФОРМАЦИЯ
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ИНФОРМАЦИЯ И СЕРВИСЫ РАЗДЕЛА «НАСТРОЙКИ»

- Установка входа в мобильное приложение через

Touch ID / Face ID

- Установка «Быстрого входа» (4-х значный код)

- Подписка на Push-уведомления

- Выбор языка мобильного приложения

- Сервис смены пароля

- Сервис смены 4-х значного кода

- Информация о дате и времени входа

- Информация о «Политике конфиденциальности»

- Журнал выявленных ошибок

СЕРВИСЫ



Рақмет!
Спасибо!
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