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МАЗМҰНЫ
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1. ҰЯЛЫ ҚОСЫМШАНЫ ҚАЛАЙ ОРНАТУҒА БОЛАДЫ

2. ҰЯЛЫ ҚОСЫМШАҒА ҚАЛАЙ ТІРКЕЛУГЕ БОЛАДЫ

3. ҰЯЛЫ ҚОСЫМШАҒА ҚАЛАЙ КІРУГЕ БОЛАДЫ

4. ҰЯЛЫ ҚОСЫМШАДА ҚАЙТА ТІРКЕУДЕН ҚАЛАЙ ӨТУГЕ БОЛАДЫ

5. «БАСТЫ БЕТ» БӨЛІМІ

6. «ҚЫЗМЕТТЕР» БӨЛІМІ

7. ЖЕКЕ ЖОСПАРДЫ ҚАЛАЙ ҚҰРУҒА БОЛАДЫ

8. «КАБИНЕТ» БӨЛІМІ

9. «ХАБАРЛАМА»/ «PUSH ХАБАРЛАМАЛАР»

10. «БАПТАУ» БӨЛІМІ
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APPLE STORE

PLAY MARKET

APPGALLERY

КІРУ

БЖЗК/ЕНПФ ҰЯЛЫ ҚОСЫМШАСЫН ҚАЛАЙ ОРНАТУҒА БОЛАДЫ:

ЕНПФ/БЖЗК АТАУЫН 

ЕНГІЗУ

ҚОСЫМШАНЫ 

«ОРНАТУҒА» БАСУ

ҚОСЫМШАНЫ «АШУҒА» 

БАСУ
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ҰЯЛЫ ҚОСЫМШАҒА ҚАЛАЙ ТІРКЕЛУГЕ ЖӘНЕ КІРУГЕ БОЛАДЫ:

ҚОСЫМШАҒА КІРУ 

ҮШІН ЖАҢА ҚҰПИЯ 

СӨЗДІ ЖАСАУ

БЕТТІ 

СӘЙКЕСТЕНДІРУДЕН 

ӨТУ

ДЕРБЕС ДЕРЕКТЕРДІ 

ЖИНАУ ЖӘНЕ ӨҢДЕУ 

ТУРАЛЫ КЕЛІСІМГЕ 

ҚОЛ ҚОЮ

ҚОСЫМШАНЫ 

АШУ ЖӘНЕ  

«ТІРКЕЛУ» БАСУ
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ҚОСЫМШАНЫ АШУ 

ЖСН/ПАРОЛЬ 

АРҚЫЛЫ КАБИНЕТКЕ 

КІРУ

«БАПТАУ» БӨЛІМІНЕ 

КІРУ

«ЖЫЛДАМ КІРУГЕ» 

БАСУ

АҒЫМДАҒЫ ҚҰПИЯ 

СӨЗДІ ЕНГІЗУ 

«ЖЫЛДАМ КІРУДІ 

ҚОСУҒА» БАСУ

ҚОСЫМШАҒА КІРУ 

ҮШІН 4 ТАҢБАЛЫ 

(ПАСС) КОД ЖАСАУ

ҰЯЛЫ ҚОСЫМШАҒА 4 ТАҢБАЛЫ (ПАСС) КОДПЕН ҚАЛАЙ КІРУГЕ БОЛАДЫ
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«БАПТАУ» БӨЛІМІНЕ 

КІРУ

«ЧЕРЕЗ TOUCH ID/ 

FACE ID» АРҚЫЛЫ 

КІРУГЕ БАСУ

4 ТАҢБАЛЫ КОД 

ЕНГІЗУ НЕ ОНЫ 

ЖАСАУ

TOUCH ID/ FACE ID

АРҚЫЛЫ КІРУ КЕЛЕСІ 

АВТОРЛАНУ КЕЗІНДЕ 

ҚОЛ ЖЕТІМДІ 

БОЛАДЫ

ҰЯЛЫ ҚОСЫМШАҒА TOUCH ID/FACE ID АРҚЫЛЫ ҚАЛАЙ КІРУГЕ БОЛАДЫ:

ҚОСЫМШАНЫ АШУ

КАБИНЕТКЕ 

ЖСН/ҚҰПИЯ СӨЗБЕН 

КІРУ
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ҚОСЫМШАНЫ 

АШУ ЖӘНЕ 

«ҚҰПИЯ СӨЗДІ 

ҰМЫТТЫМ» БАСУ

ЖСН КӨРСЕТУ 

ЖӘНЕ «БІР 

РЕТТІК ҚҰПИЯ 

СӨЗ ЖІБЕРУ» 

БАСУ

ЭЛЕКТРОНДЫҚ ПОШТАҒА 

ЖІБЕРІЛГЕН ҚҰПИЯ 

СӨЗДІ КӨРСЕТУ

ЖАҢА ҚҰПИЯ СӨЗДІ 

КӨРСЕТУ ЖӘНЕ «ҚҰПИЯ 

СӨЗДІ АУЫСТЫРУ» БАСУ

ҚАЙТА ТІРКЕУ СӘТТІ 

БОЛҒАН ЖАҒДАЙДА 

ХАБАРЛАМА 

ШЫҒАДЫ

БІР РЕТТІК ҚҰПИЯ СӨЗ АРҚЫЛЫ ҚАЙТА ТІРКЕУДЕН ҚАЛАЙ ӨТУГЕ БОЛАДЫ:
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ҚОСЫМШАНЫ АШУ 

ЖӘНЕ «ҚҰПИЯ СӨЗДІ 

ҰМЫТТЫҢЫМ» БАСУ

ЖСН КӨРСЕТУ

«ҚҰПИЯ СӨЗДІ EGOV

MOBILE ҚОСЫМШАСЫ 

АРҚЫЛЫ ҚАЛПЫНА 

КЕЛТІРУГЕ» БАСУ

ЖАҢА ҚҰПИЯ СӨЗДІ 

КӨРСЕТУ ЖӘНЕ «ҚҰПИЯ 

СӨЗДІ ӨЗГЕРТУ» БАСУ

ӨТІНІШКЕ ҚОЛ ҚОЮ

ҚҰПИЯ СӨЗ СӘТТІ 

ӨЗГЕРГЕН ЖАҒДАЙДА 

ХАБАРЛАМА ШЫҒАДЫ

EGOV MOBILE АРҚЫЛЫ ҚАЙТА ТІРКЕУДЕН ҚАЛАЙ 

ӨТУГЕ БОЛАДЫ:
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«БАСТЫ БЕТ» БӨЛІМІНДЕГІ АҚПАРАТ ЖӘНЕ СЕРВИСТЕР

- «БЖЗҚ» АҚ ақпараттық хабарламалары мен жаңалықтары

- Ең танымал қызметтер (қызметке өту мүмкіндігімен)

- «Ұлттық қор – балаларға» бағдарламасы туралы ақпарат

- «БЖЗҚ» АҚ қызметі туралы қысқаша ақпарат

- «БЖЗҚ» АҚ ағымдағы қызметінің көрсеткіштері

- «БЖЗҚ» АҚ бөлімшелері туралы ақпарат (картада және тізімде)

ОРНАЛАСТЫРЫЛҒАН АҚПАРАТ



10

«ҚЫЗМЕТТЕР» БӨЛІМІНДЕГІ АҚПАРАТ ЖӘНЕ СЕРВИСТЕР

- Шоттан (шоттардан) анықтамалар мен үзінді көшірмелер алу

- Деректемелерге өзгерістер және (немесе) толықтырулар енгізу

- Төлемдер мен аударымдарға берілген өтініштерді қарау 

- Зейнетақы төлемдерін тағайындау туралы өтініш беру

- Мобильді кеңсе 

- Бізге жазыңыз 

- Кері қоңырау шалуға тапсырыс беру 

- Қызмет көрсету кезегін брондау 

- ЕЗЖ аудару

- Өтініштер тарихы

- Жерлеуге өтініш беру

- Зейнетақы калькуляторы

- «Дербес деректерді жинауға және өңдеуге келісімге» қол қою

- Зейнетақы жинақтарының дербес жоспары 

- жинақтарды ИПБ-ға аудару немесе ҚРҰБ-ға қайтару

ОРНАЛАСТЫРЫЛҒАН АҚПАРАТ

СЕРВИСТЕР
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«КАБИНЕТ» БӨЛІМІНДЕГІ АҚПАРАТ ЖӘНЕ СЕРВИСТЕР

- Зейнетақы жинақтарының жалпы сомасы 

- Зейнетақы шоттарының барлық түрлері бойынша зейнетақы 

түсімдерінің сомасы

- Инвестициялық кіріс сомасы

- Шартты зейнетақы жинақтарының сомасы (ЖМЗЖ)

- Зейнетақы шоттары бойынша ақпарат

- Жеке жоспардың орындалуы бойынша ақпарат

- ИПБ-ге беру үшін қол жетімді МЗЖ есебінен зейнетақы 

жинақтары туралы ақпарат

- ҚРҰБ басқаруындағы МЗЖ сомасы туралы ақпарат

- Салымшының профилі

- «Анықтама алу» сервисі 

- «Зейнетақы калькуляторы» сервисі

- «Шоттан  (шоттардан) үзінді көшірме алу» сервисі 

- «Зейнетақы жинақтары туралы мәлімет алу» сервисі

ОРНАЛАСТЫРЫЛҒАН АҚПАРАТ

СЕРВИСТЕР
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«ҚЫЗМЕТТЕР» 

БӨЛІМІНЕ БАСУ

«ЖЕКЕ ЖОСПАРЫ» 

БӨЛІМІНЕ ӨТУ

«ЗЕЙНЕТАҚЫНЫҢ 

ҚАЖЕТТІ СОМАСЫ» 

ЖӘНЕ ЕНГІЗІЛГЕН 

ДЕРЕКТЕРДІ ТЕКСЕРУ» 

ЖОЛЫН ТОЛТЫРУ

ДЕРЕКТЕРДІ 

ТЕКСЕРГЕННЕН 

КЕЙІН «ЕСЕПТЕУ» 

БАСУ

ЗЕЙНЕТАҚЫ ЖИНАҚТАРЫНЫҢ ЖЕКЕ ЖОСПАРЫН ҚАЛАЙ ҚАЛЫПТАСТЫРУҒА БОЛАДЫ

ЖЕКЕ ЖОСПАР 

ҚҰРЫЛДЫ ЖӘНЕ 

ТАНЫСУ ҮШІН 

ҚОЛЖЕТІМДІ
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«ХАБАРЛАМА» / «PUSH ХАБАРЛАМАЛАР» БӨЛІМІНДЕГІ АҚПАРАТ ЖӘНЕ СЕРВИСТЕР

«Хабарлама» бөлімінде бұрын алған «БЖЗҚ» АҚ

қызметтерінің тарихы көрсетіледі.

«Push-хабарламалар» бөлімінде мынадай

хабарламалар түседі:

- жинақтаушы зейнетақы жүйесіне қосылу

- 18 жасқа толу

- туған күннің басталуы

- зейнеткерлік жасқа жету

- ЕЗЖ есебінен зейнетақы төлемдеріне құқық алу 

- МКЗЖ есебінен зейнетақы төлемдеріне құқық алу

- Жеке жоспарды орындау мониторингі 

ОРНАЛАСТЫРЫЛҒАН АҚПАРАТ
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«БАПТАУ» БӨЛІМІНДЕГІ АҚПАРАТ ЖӘНЕ СЕРВИСТЕР

- Touch ID/Face ID арқылы ұялы қосымшаға кіруді

орнату

- «Жылдам кіру» орнату (4 таңбалы код)

- Push-хабарламаларға жазылу

- Ұялы қосымшаның тілін таңдау

- Құпия сөзді ауыстыру қызметі

- 4 таңбалы кодты ауыстыру қызметі

- Кіру күні мен уақыты туралы ақпарат

- «Конфиденциалдылық саясаты» туралы ақпарат

- Анықталған қателер журналы

СЕРВИСТЕР



Рақмет!
Спасибо!
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